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Sicherheitstechnik ist fur
Kunden unsichtbar

Sparkasse 0ffnet Geschaftsraume nach Umbau, Investition trotz Online-Nutzung

LEHRTE (gg). Es ist eines der
zentralen Gebaude an der Burg-
dorfer StraBe und jetzt, nach
einem Jahr Bauzeit, fir Kunden
wieder nutzbar: Das Sparkassen
Beratungscenter st erdffnet.
BUrgermeister Frank PriBe gra-
tulierte im Rahmen eines Tref-
fens mit den Sparkassen Direk-
torinnen Birgit Terliesner (Regio-
nal) und Nurgll Hellmer (Ver-
trieb). ,Erstmal ist man er-
staunt”, so PriBe zur Verwand-
lung im Innenraum. Was zuvor
als eher dunkel undverschlossen
angemutet habe, vermittelte
jetzt ein einladendes Gefihl.
Terliesner teilt diesen Eindruck.
Tatsachlich sei es ein Ziel gewe-
sen, mit der Innenarchitektur ein
Willkommen zu signalisieren.
. Das ist sowohl fur Kunden, als
auch fur Mitarbeiter wichtig”,
sagt sie.

Die genaue Investitionssum-
me fur den Umbau des 1.540
Quadratmeter  groBen  Ge-
schaftsbereichs benennt die
Sparkasse Hannover nicht, gibt
stattdessen nureine GréBenord-
nungheraus: ,, 50 Millionen Euro
im Zeitraum 2020 bis 2024.. .fur
stark frequentierte Standorte in
Hannover und im Umland”. An
wie vielen Standorten umge-
baut wird, ist ebenfalls nicht be-
nannt. Nach Auskunft von Ter-
liesner habe die Sicherheitstech-
nik in der Geschéftsstelle Lehrte
ein ,ein sehr hohes Invest” er-
fordert, an den Terminals ebenso
wie an der Kasse. Das bundes-
weit bekannte kriminelle Auto-
maten-Sprengen soll in Lehrte
damit unmaéglich sein. Als inte-
ressante Information nahmen
dies die Ratsmitglieder Annette
Sturm-Werner und Reneé- Mi-
chael Friedrich auf, die zum Ge-
sprach in die Geschaftsstelle ka-
men. Tatsachlich sei das Thema
in  Gesprachen mit Blrgern
schon aufgekommen.

In Lehrte gibt es nun eine neue
Kasse mit verbessertem Diskre-
tionsbereich und eine komplett
neue SchlieBanlage mit 2.622
SchlieBfachern. Nach Terliesners
Aussage sei die Nachfrage er-
staunlich hoch. Uberhaupt freue
sie sich, die gesamte Bandbreite
der Dienstleistung zu sehen.
JWir bekennen uns stark zu
Lehrte. Wir halten am Standort
fest”, sagt sie und spricht von

Der Umbau der Sparkasse an
der Burgdorfer StraBe ist abge-
schlossen.
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Ilhnen mitteilen zu dirfen: Wir eréffnen un we al

Nurgiil Hellmer (Vertriebsdirektorin), Frank PriiBe (Biirgermeister Lehrte), Birgit Terliesner (Regional-
direktorin), Renée-Michael Friedrich (Ratsherr), Annette Sturm-Werner (Ratsfrau), Tobias Neumann

(Wirtschaftsforderung).

der ,Spreizung im Kundenver-
halten”, denn parallel zur
Grundhaltung in der Gesell-
schaft, alles musse digital ge-
hen, bleibe eben auch die Erwar-
tung, eine persénliche Beratung
zu bekommen. Anspruch der
Kunden sei aber auch, per Vi-
deocall oder Telefon Service zu
bekommen. , Das erfillen wir al-
les, nach individuellen Win-
schen”, so ihr Versprechen.
Vertriebsdirektorin -~ Nurgul
Hellmer bestatigt die Notwen-
digkeit der personlichen Begeg-
nung: ,Die neuen Bespre-

Sie sind herzlich eingeladen, diesen bes’nn_&éren Moment mit uns zu feiern
Am Samstag, den 09. November feiern wir die Eréffnung unseres neuen
Brauthauses ,GANZ IN WEISS” und freuen uns darauf, lhnen unsere
exklusive Brautmodenkollektion in stilvoller Atmosphare zu prasentieren
KOKENHORSTSTRASSE 7; 30938 BURGWEDEL - AB 10:00 BIS 16:00

Kommen Sie vorbei und stoRen Sie mit uns an!
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chungsraume werden toll ange-
nommen. Das Konzept geht bei
den Kunden auf.”

Auch zum Thema Nachhaltig-
keit kénne man punkten, was
sich zumindest rechnerisch be-
statigt, denn eingebaut wurden
Materialien aus nachwachsen-
den Rohstoffen, die dem Prinzip
dessogenannten Cradl-to-Cradl
entsprechen. Gemeint ist damit,
dass die Materialien ohne Quali-
tatsverlust wieder verwendbar
sind, sofern sie ausgebaut wer-
den.

Wahrend der Umbauphase
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wurde der extra aufgebaute
Container vor dem Sparkassen-
Gebaude als Ersatzlosung fur
das Geld-Abheben oder fir
Uberweisungen an Terminals ge-
boten. Dieser soll demnéchst ab-
gebaut werden. Hier hat Markus
Stucke mit seinem Team einen
standigen Aufgabenbereich. Er
ist Filialleiter und erklart zu den
neuen Terminals, die jetzt im Fo-
yer nutzbarsind: ,Esist nattrlich
eine neue Optik, die bei einigen
Kunden mit einem leichten Z6-
gern verbunden ist. Wir stehen
mit Rat und Tat bei Seite.”

Ostlandring 8 in Burgdorf

3. Obergeschoss
mit Fahrstuhl

Dr. Steffen Nolte

PRAXIS FUR ZAHNHEILKUNDE

Trauer und Trost thematisiert

AHLTEN. Zum Themen-Monat
., Tod, Trauer, Trost” ladt die Mar-
tinskirchengemeinde mit Termi-
nen im November ein. Pastorin
Louisa Pandera und Hubert Sei-
fert vermitteln am Sonntag, 3.
November, um 17 Uhr in der
Martinskirche “Erkenntnisse aus
mehr als 20 Jahren im Bestat-
tungswesen”. Im Martinshaus
an der Hannoverschen Stra3e
gibt es am Donnerstag, 7. No-

vember, um 17 Uhreinen Trauer-
feier-Workshop. Teilnehmer
sprechen Uber eigene Bestat-
tungsplane. Am Freitag, 8. No-
vember, um 15 Uhr sind Konfir-
manden und Senioren im Ge-
sprach und suchen Antworten
auf die Fragen ,Was ist wichtig
im Leben, worauf blickt man mit
Stolz zurtick und was kommt
nach dem Tod?” Interessierte
sind willkommen.

Rechtsberatung fiir Frauen

LEHRTE. Die AWO-Frauenbera-
tungsstelle bietet am Donners-
tag, 14. November, von 10 bis
11.30 Uhr eine allgemeine
Rechtsinformation fir Frauen
an, die noch keine juristische
Vertretung haben. Das Angebot

ist kostenlos. Eine Anmeldung
ist unbedingt erforderlich und
wird unter der Telefonnummer
05132 823434 entgegenge-
nommen. Die Beratung findetin
den AWO-Raumen an der Goet-
hestraBe 8 statt.

Einbrecher
scheitern an
Ladenttir

HAMELERWALD. Tater haben
in der Nacht von Donnerstag auf
Freitag, 24. und 25. Oktober,
versucht, durch das Aufhebeln
der Eingangstir in eine Backerei
an der NiedersachsenstraBe zu
gelangen. Da dies misslang,
flichteten die Unbekannten oh-
ne Beute.

Anzeigenschluss fir
die nachste Ausgabe:

Donnerstag,
12.00 Uhr

4B INNERSTE
- ENERGIE

WIR GEBEN DIR
NEUE ENERGIE!

Bestens versorgt mit deinem neuen
Energieanbieter fiir Strom und Gas:
www.innersteenergie.de

——

wechseln und

= 50 Euro

g " flirdie'ersten 100 Strom= oder ErdgaSVertrage
** Gutschein wird nach ®Monaten Strof oder
Gaslieferzeit automatiseh verschickt!
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Hilfetelefon
,oewalt gegen Frauen*

116 016

anonym
kostenfrei

24/7 erreichbar

mehrsprachig

Jetzt

Gutschein
erhalten!

Online-Beratung: www.hilfetelefon.de

Bundesamt
fir Familie und
zivilgesellschaftliche Aufgaben
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+e: Gewalt gegen Frauen
www.hilfetelefon.de




