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Betriebskostenabrechnung:

Wo ha

ufige Fehler lauern konnen

Hausstrom, Aufzug oder Graffiti-Beseitigung: Nicht jeder Aufwand darf auf Mieter umgelegt werden

eizung, Wasser, Miillgebuh-
H ren, Grundsteuer, Garten-

pflege und Co.: Neben der
Miete kdnnen auch die laufenden
Betriebskosten fiir Mieterinnen
und Mieter zur finanziellen Belas-
tung werden - und sie steigen ten-
denziell Jahr flr Jahr.

Umso argerlicher ist es, wenn
Fehler bei der Abrechnung zusatz-
lich zu Buche schlagen. Das kommt
gar nicht so selten vor. Der Deut-
sche Mieterbund geht davon aus,
dass etwa die Halfte der Betriebs-
kostenabrechnungen nicht korrekt
ist. Mieterinnen und Mieter sollten
die Papiere also nicht einfach zu
den Akten legen und blind etwaige
Nachzahlungen leisten. Es gibt ty-
pische Fehler, die bei einer Priifung
schnell erkannt werden kdénnen.
Das kann bares Geld sparen und
die Erhhung monatlicher Voraus-
zahlungen verhindern. Hier sollten
Mieter besonders aufmerksam
hinschauen:

Ist die Abrechnungsfrist
uberschritten?

Vermieter miissen dem Mieter die
Abrechnung spatestens zwolf Mo-
nate nach dem Ende des Abrech-
nungszeitraums zustellen, sagt
Rechtsanwalt Dennis Rehfeld von
der Arbeitsgemeinschaft Miet-
rechtund Immobilienim Deutschen
Anwaltverein. In der Regel umfasst
der Abrechnungszeitraum genau
einKalenderjahrvon Januar bis De-
zember. Ist das der Fall, muss die
Betriebskostenabrechnung  flir
2025 also spatestens bis zum 31.
Dezember 2026 beim Mieter ein-
gegangen sein.

,Liegt sie erst spater im Brief-
kasten, muss der Mieter eine et-
waige Nachzahlung nicht leisten”,
so Rehfeld. Das gilt allerdings nicht,
wenn der Vermieter die verzogerte
Betriebskostenabrechnung nicht
selbst zu verschulden hat - etwa
weil ihm eine Abrechnung des
Energieversorgers zu spat zuge-
stellt wurde.

Rechnet der Vermieter gar nicht

J
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Gerade noch rechtzeitig? Vermieter miissen spatestens ein Jahr nach En-
de eines Abrechnungszeitraumes iiber die Betriebskosten und Voraus-

zahlungen abrechnen.

Uber die Betriebskostenvoraus-
zahlungen ab, kann der Mieter die-
se sogar vollstandig zuriickfor-
dern.

Aber Vorsicht: Ungliltig werden
bei verspateter Abrechnung nur
etwaige Nachzahlungsforderun-
gen des Vermieters. Steht Miete-
rinnen und Mieter eine Erstattung
zu, so muss ihnen diese auch bei
Fristliberschreitung gewéhrt wer-
den.

Formelle Fehler konnen
die gesamte Abrechnung
ungliltig machen

JFehlen die Gesamtkosten einer
Betriebskostenart, ist der Vertei-
lerschlussel nicht angegeben be-
ziehungsweise nicht verstandlich
oder werden Vorauszahlungen
Uberhaupt nicht ausgewiesen,
dann ist die gesamte Betriebskos-
tenabrechnung bereits  formell
falsch und der Vermieter hat somit
seine Abrechnungspflicht nicht er-
flllt", erklart Dennis Rehfeld. Zwar
kann der Vermieter eine solch feh-
lerhafte Abrechnung grundsétzlich
korrigieren. Kommt die Abrech-
nung allerdings nach Ablauf der
gesetzlichen  Abrechnungsfrist,
missen Mieter eine etwaige Nach-
zahlung nicht leisten.
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Auch einzelne Positionen
auf Formfehler priifen

Aber auch bei einzelnen Positionen
inder Abrechnungkann es formelle
Fehler geben. Britta Beate Schon,
Redakteurin beim Ratgeberportal
JFinanztip”, gibt folgende Beispiele:
Die Abrechnung der Position
.Hausstrom"” ist etwa formell un-
wirksam, da nur die Stromkosten
fur die Beleuchtung umlageféhig
sind.

Wurden mehrere Betriebskos-
ten zusammen abgerechnet wie
beispielsweise Kaminkehrer,
Rauchmelderpriifung und Feuer-
stattenschau, dann ist die Abrech-
nung formell zu beanstanden.
Denndiese Kosten missen separat
aufgelistet werden.

Falls die Warmwasserkosten
nicht nach Verbrauch abgerechnet
wurden, dirfen Mieter die Kosten
um15Prozentkurzen. ,Solche Feh-
ler in der Abrechnung flihren nicht
automatisch dazu, dass die ge-
samte Abrechnung unwirksam ist,
sondern die einzelne Position muss
der Mieter dann nicht zahlen”, so
Schoén.

,Gerade Kosten, die im Ver-
gleich zum Vorjahr besonders stark
gestiegen sind, sollten Mieter hin-
terfragen”, rat Schon. ,Wichtig ist
auch zu Uberpriifen, ob alle geleis-

teten Vorauszahlungen korrekt be-
rlicksichtigt wurden.”

StoBt der Mieter auf stark er-
hdhte Kosten, die er nicht nachvoll-
ziehen kann, sollte er das mit sei-
nem Vermieter besprechen und
sich gegebenenfalls die Original-
Rechnungen zeigen lassen, emp-
fiehlt Dennis Rehfeld. Der Vermie-
ter sei verpflichtet, Einsicht in die
Belege zu gewdhren. Diese diirften
vom Mieter auch kopiert oder foto-
grafiert werden.

Nicht umlagefahige
Kosten erkennen und
zuriickweisen

Betriebskosten sind lediglich sol-
che Kosten, die regelmaBig wie-
derkehren. Einmalige Zahlungen,
zum Beispiel fir Reparaturen, fallen
nichtdarunter. Oft steckt der Teufel
aberim Detail:, Die Kosten der Auf-
zugswartung fallen regelméagig an
und sind daher Betriebskosten. Die
Reparatur des Aufzuges selbst hat
der Vermieter hingegen auf eigene
Kosten durchzufiihren”, erklart
Rechtsanwalt Rehfeld.

Gleiches gilt fiir die Hausmeis-
terkosten: ,Hierbei handelt es sich
grundsatzlich um Betriebskosten”,
so Rehfeld weiter. Etwas anderes
gilt nur dann, wenn der Hausmeis-
ter selbst Reparaturarbeiten aus-
fuhrt. Diese Kosten muss der Ver-
mieter dannebenfalls selbsttragen
und kann sie nicht auf Mieter ab-
walzen.

Auchfir Positionen, die alleinim
Verantwortungsbereich des Ver-
mieters liegen wie zum Beispiel
Bank- oder Verwaltungskosten,
missen Mieter nicht aufkommen.
L+AuBerdem diirfen nur die Positio-
nen umgelegt werden, die auch im
Mietvertrag stehen”, sagt Britta
Beate Schon. ,Taucht zum Beispiel
auf einmal die Graffiti-Beseitigung
in der Abrechnung auf, muss der
Mieter das nicht Ubernehmen.”
Mieter sollten ihre Abrechnungen
zeitnah priifen, unklare Posten hin-
terfragen und gegebenenfalls Ein-
wendungen erheben.

Sind neue gesetzliche
Regelungen beachtet
worden?

Das seit 2023 geltende Kohlendi-
oxidkostenaufteilungsgesetz
(CO2KostAufG) verpflichtet Ver-
mieter, einen Teil der durch Heizung
und Warmwasser verursachten
CO2-Kosten zu tragen. Vermieter
sind so gesetzlich verpflichtet, die
CO2-Kosten in der Heizkostenab-
rechnung auszuweisen und ihren
Anteil abzuziehen. ,In der Heizkos-
tenabrechnung, die Teil der Neben-
kostenabrechnung ist, muss sich
eine Berechnungsgrundlage zur
Kostenaufteilung der CO2-Abgabe
finden. Die teilen sich Vermieter
und Mieter. Fehltdasin der Abrech-
nung, kann der Mieter drei Prozent
deranteiligen Heizkosten mindern”,
sagt Britta Beate Schon.

Fiir Widerspruch gegen
Abrechnung bleibt genau
ein Jahr Zeit

,Mieter haben nach Erhalt der Ab-
rechnung zwdlf Monate Zeit, ihre
Betriebskostenabrechnung zu
prifen und eventuelle Korrekturen
vom Vermieter zu fordern”, so
Rechtsanwalt Rehfeld. ,Sie sollten
das moglichst zeitnah tun.”Kénnen
sie sich nicht mit dem Vermieter ei-
nigen, sollten Mieter rechtzeitig vor
Ablauf der Priffrist die Kldrung der
Angelegenheit mit gerichtlicher
Unterstutzung in Betracht ziehen.
Ebenso besteht die Mdglichkeit,
eine geforderte Nachzahlung unter
Vorbehalt zuleisten, umihren Miet-
vertrag nicht zu gefahrden.
,Mieter sollten eine Nachforde-
rung nicht einfach ignorieren. Sie
geraten in Verzug, missen Ver-
zugszinsen zahlen und riskieren,
dass der Vermieter die Nachforde-
rung gerichtlich einklagt’, sagt Brit-
ta Beate Schon. ,Geht es um eine
gréBere Summe, diederHohe nach
eine Monatsmiete Ubersteigt, kann
sogar eine ordentliche Kiindigung
drohen”, warnt die Expertin von ,Fi-
nanztip". (DPA)

Staubi, Grasi & Co.: So viele Haushaltsrobos tragen Namen

Roboter im Haushalt bekommen Namen, werden gelobt - und manchmal ausgeschimpft: Doch ihre Besitzer

sollten nicht vergessen, dass ihre fleiBigen Helfer schnell zum Sicherheitsrisiko werden kdonnen.

taubsaugen, Wischen oder
S Rasenmahen: Das sind

langst nicht mehrnur Aufga-
ben fir Menschen. Millionen
Haushalte hierzulande setzen in-
zwischen auch auf die Hilfe von
Robotern zum Putzenund zur Gar-
tenpflege.

Bei aller Technik darf es dann
aber auch ein wenig menscheln,
schlieBlich agieren die Robos in
ihrem Betatigungsfeld fast so
eigenstandig wie Menschen - und
werden auch so wahrgenommen:
So geben ein Drittel (33 Prozent)
der Besitzer von Staubsauger-,
Fensterputz- oder Rasenmahro-
botern denautonomen Haushalts-
helfern einen Namen a la Staubi,
Saugi, Grasi, Robbi oder Schlei-
cher.

Das geht aus seiner reprasen-
tativen Umfrage von Bitkom Re-
search hervor.

37 Prozent haben schon
einmal mit ihrem Robo ge-
schimpft

Und wo ein Name ist, sind etwa
auch Lob und Tadel nicht fern,
zeigt die Studie ebenfalls. So ha-
ben 37 Prozent der Roboter-Besit-
zenden schon einmal mit dem rei-
nigenden oder mahenden Geréat
geschimpft, 36 Prozent bedanken

sich nach eigenen Angaben sogar
manchmal bei ihm. Bevor Namen
vergeben werden kdnnen, steht
aber immer erst einmal eine Kauf-
entscheidung.

Und die sollte auf ein sicheres
Geratfallen, rat das Bundesamt flr
Sicherheit in der Informations-
technik (BSI).

Nur ein sicherer Robo ist ein
guter Robo - sagt das BSI

Folgen Fragen sollen helfen, den
passenden Roboter zu finden:

B Wie lange sind Softwareupdates
fur das Gerat verfligbar?

B Sind Zusatzkomponenten wie
etwa eine begleitende Smart-
phone-App fir die Steuerung und
Installation notwendig?

W Welche Zugriffsrechte fordern

diese Apps?

B Auf welche Rechte verzichte ich,
wennich eine begleitende Appins-
talliere und nutze?

W Welche Daten erhebt die App?
B Welche Informationen werden
davon abgeleitet?

W Was passiert mit den generier-
ten Daten?

B Wohin sendet die App diese
Daten, oder werden sie mit ande-
ren Anwendungen geteilt?

B Wo werden die Daten gespei-
chert beziehungsweise weiterver-
arbeitet?

M Bei Cloud-Speicherung: Wo ste-
hen die Server des Cloud-Betrei-
bers? An welche Rechtsgrundlage
ist er dadurch gebunden?

M Soll der Roboter vielleicht nur
offline arbeiten und ist er dazu in
der Lage?

M Gehen mit einer Offline-Nutzung
Einschrénkungen bei Funktionen
oder Komfort einher?

AuBerdem sollten Verbraucher
bedenken, dass ein vernetztes
Gerat wie etwa ein Saugroboter,
der eine 3D-Umgebungskartie-
rung vornehmen kann, Kamera-
und Mikrofondaten sammelt und
diese verarbeitet, so dass es unter
Umstanden unbeabsichtigt Daten
Ubertragen kann. Ebenso kann es
von auBen kompromittiert und an-
schlieBend fremdgesteuert wer-
den.

Haushaltsrobos sicher
einrichten und nutzen

Zur sicheren Einrichtung und Nut-
zung von Robotern im Alltag réat
das BSI Folgendes:

- Ist eine Offline-Nutzung nicht
gewlinscht oder die Vernetzung
unabdingbar, sollte flir das Gerat
ein Gastnetzwerk im heimischen
WLAN eingerichtet werden.

- Die Datenschutzeinstellun-
gen sollten kontrolliert und - falls
mdglich - den eigenen Bediirfnis-
sen entsprechend angepasst wer-
den.

- Bei Nichtnutzung oder lange-
rer Abwesenheit Gerat ausschal-
ten und vom Netz trennen.

- Verlangt die zugehdrige
Smartphone-App nach einem
Passwort, sollten alle Regeln fiir
sichere Passworter eingehalten
werden.

- Zugehdrige App ebenso wie
Smartphone oder Tablets durch
regelmaBige Updates auf dem
neuesten Stand halten. (DPA)
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